
EMC オンライン･サポート登録方法 

①  ログインサイトへアクセス 

http://support.emc.com 
 

画面右上から言語を選択できます。日本語を選択して下さい。 

 

 

② 「その他のユーザー登録」を選択 

 ※EMC のお客様およびパートナー様で、VMware 含む EMC からの情報提供等 

  活用されたい場合は「お客様およびパートナー様の登録」を選択して 

  下さい。その場合は、登録ステップ/画面が変わります。 

    ⇒「お客様およびパートナー様の登録」手順書を参照 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここで日本語を選択 

  ここを選択 

http://support.emc.com/


③ 必要情報を入力して、最後の［サインアップ］をクリック 

※必ず、VMware My Learn と同じメールアドレスで登録をお願い致します。 

※「EMC からメールが配信されることに同意します。また、後で設定を変更でき 

 ることについて了解しています」はチェック必須項目となります。 

 ただ、ここでいうメールとは、手順④で配信されるメールを指します。 

 登録後、EMC から不要なメールが自動配信されることは一切ございません。 

 

 
 

 

④ 登録されたメールアドレス宛に、確認メールが配信されます。 

 



⑤ リンクをクリックすると登録完了です。 

※「確認コード」を要求された場合のみ、手順④のメールに記載された 

 「確認コード」を入力して下さい。 

 
 

 


